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zO⒛ 年度社会责任报告

前言

山东科兴化工有限责任公司⒛⒛年社会责任报告系统总结和反应了公司在

履行社会责任方面的实践情况,向社会各界展现公司在追求经济效益的同时,对

维护国家、员工、客户及其他利益相关方的利益所采取的行动,以及在环境保护、

安全生产等方面所做出的努力。本报告范围为⒛⒛年 1月 1日至⒛⒛年 2月

31日 。

希望本次报告能够促进公司与社会各界的沟通、交流,加强社会各界对本公

司的认知。同时,公司也会虚心接受监督和建议,不断改进提高,以期更好的履

行社会责任。

一、公司概况

山东科兴化工有限责任公司 (以下简称
“山东科兴化工

”),成立于⒛Os

年,位于山东省东营市广饶县大王经济开发区,是一家集塑料增塑剂、油田钻采

化学助剂、油田工程技术服务等产品的研发、生产、销售、服务为一体的高科技

企业。

公司现拥有职工 1s8人 ,是国家高新技术企业、国家专精特新“小巨人”企

业、国家科技型中小企业,公司有院士工作站、山东省企业技术中心、东营市企

业技术中心、东营市重点实验室等省市级研发平台,拥有一支高学历、高素质的

职工队伍,公司现 (包括聘用)有博士教授、高级工程师、工程师等各类专业技

术人员,科技人员占公司人员的⒛%以上。公司与江南大学、中国石油大学、

华东石油大学、成都理工大学、华东理工大学、西安石油大学、河南理工大学等

高校建立了长久合作关系,截止目前技术中心现拥有己授权专利猸项,其中发

明专利 36项 ,实用新型专利 1O项。

公司与中石油、中石化、中海油等建立了长期业务合作关系。公司拥有遍布

全国的营销网络,在北京、广州、上海、大庆、西安等各大城市设立了办事机构 ,

产品覆盖全国各地,并远销欧美、韩国、日本、东南亚及中东地区。近几年公司

始终以
“一切让用户放心是科兴的使命;一切让用户满意是科兴人的追求”为服



务宗旨,不断加大技术研发力度与投入 ,以市场为先导,以优化产品结构,创新

技术含量为动力,不断扩大产品的销售市场,赢得了广大客户、行业伙伴的认可

和尊重。公司通过了 lSO gO01:⒛ 15质量体系管理认证、⒖o⒕OO1∶zO15环境管理

体系认证、oHsAS1gOO1∶⒛臼 职业健康安全管理体系认证、HsE管理体系认证及

欧盟 REAcH认证。

面对新时代的挑战和机遇
`山
东科兴化工有限责任公司将

“
以优质的产品占

领市场
'以
热忱的服务开拓市场

'以
客户的需求满足市场

”
为经营理念

`愿
与国内外

广大客户同仁真诚合作
`携
手共谋发展。

二、企业文化

企业宗旨:管理是基础,质量是生命,效益为根本,市场为导向,科技当先

行。

企业文化:以人为本,科技兴企,敢为人先,超越自我

经营理念:以优质的产品占领市场 ;以热忱的服务开拓市场;以客户的需求

满足市场。

服务理念 :一切让用户放心,是科兴人的使命。一切让用户满意是科兴人的

追求。

科兴精神:创新以人为本 ,环保从我做起

创业精神:拼搏进取、创业发展

敬业精神:事业就是生命

企业精神:质量是企业的生命,管理是永恒的主题

三、合法经营、照章纳税

公司从事经营活动严格遵守相关法律、行政法规,遵守社会公德、商业道德,

诚实守信,积极接受政府和社会公众的监督,承担社会责任。自觉按照政府有关

法律,法规的规定,合法经营、照章纳税,承担政府规定的其他责任和义务,并

接受政府的监督和依法干预。企业积极承担碳减排的责任,完善节水节电等节能

制度,建立可持续发展的模式。

四、维护职工权益

公司始终坚持以人为本,重视加强员工队伍建设,通过多种措施、途径保障



员工的合法权益,通过加强公司企业文化建设提高员工的使命感、归属感和成就

感,为员工营造了良好的发展平台及工作氛围。

企业对所在地的责任就是回馈周边乡镇,企业积极为周边村庄提供就业机会 ,

为社区的公益事业提供慈善捐助等。公司内部积极开展慈善捐赠活动,多次为公

司大病员工、家庭困难职工、老职工、老党员捐款。

zO⒛ 年公司每月聘请精益生产领域的专家定时为公司骨干干部和员工进行

精益培训和指导,提高了公司生产效率。

四、维护供应商、客户权益

公司坚持诚信经营,对供应商和客户诚实守信、严格履约,不断优化相关管

理体系,关注和重视供应商及客户的正当合理权益,保持良好合作关系。

公司与关键供应商建立长期、稳定、双赢的合作关系。⒛⒛年,公司进一

步完善供应商管理体系,为供应商创造公平、高效的竞争环境,坚决杜绝违反商

业道德和市场规则、影响公平竞争的不正当交易行为,保证供应商的合法权益,

同时促进公司持续、稳定、健康发展。

公司具有完备的产品质量保证体系,产品种类丰富、研发能力较强,致力于

开发满足客户需求,实现与客户互惠共赢、共同成长。⒛⒛年,公司产品质量

总体稳定可靠,未发生重大产品质量事故和用户投诉;优化完善售前、售中、售

后全方位客户服务体系,提供差异化服务,不断满足客户的新需求、新变化。

五、严抓安全生产管理

公司全面贯彻落实安全第一的方针,强化全员安全生产意识,狠抓隐患排查

和整治,不断完善公司安全生产管理制度,提升公司的安全管理水平,维护职工

生命安全,同时组织多样化安全教育活动,提高公司员工的安全风险意识。

(一 )严格执行安全生产责任制

公司严格执行安全生产责任制,落实层层签订安全生产目标责任状,将安全

责任分解落实到各个部位、各个岗位、各个环节和每一个人,形成一级抓一级 ,

一级对一级负责的责任链。使企业形成第一责任人精心决策、中层领导精心管理、

一线员工精心操作的良好责任氛围。



(二 )定期开展安全生产检查

公司安全生产委员会主要负责公司安全生产统筹事宜,定期组织开展安全生

产方面检查,如节前安全大检查。根据公司及政府相关部门有关安全生产工作会

议、通知精神,全公司按照责任分工,开展了专项整治行动。重点对生产厂区现

场作业、消防、用电安全、岗位安全等方面进行安全整治,全年多次开展公司层

面安全大检查。

(三 )加强职工安全教育培训

公司一向重视职工的安全教育培训,强化职工安全生产意识。职工上岗前都

需接受公司集中安排的岗前教育培训,牢固树立安全生产意识。此外,公司还会

根据实际需要,定期组织在岗职工进行安全教育培训。

(四 )加强安全文化建设

公司为促进安全生产工作的有效落实,组织了一系列安全文化建设活动 ,为

公司员工营造了良好的安全文化氛围,全面巩固全员安全意识,进一步夯实公司

安全生产工作基础,圆满完成本年度安全工作任务。


